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ЭТАПЫ ВНЕДРЕНИЯ  ЕДИНОГО ОКНА 
 2006-2009 предварительный этап: 

 Исследования административных  барьеров в сфере внешней 
торговли  

 Разработка и принятие нормативных правовых актов  для внедрения 
принципа Единого окна (далее- ЕО) 

 Создание ГП «Центр «единого окна» в сфере внешней торговли» при 
Министерстве экономики Кыргызской Республики 

 2011-2013 этап реализации проекта: 
 Определение порядка взаимодействия госорганов в рамках ЕО 
 Разработка программного обеспечения информационной системы ЕО 

(далее-ИСЕО) и его внедрение в регулирующих органах (ADB) 

 2013 по настоящее время этап запуска и операционной 
деятельности: 
 Интеграция между ИСЕО и информационной системой таможенной 

службы  по электронному взаимодействию и обмену данными 
 



2006-2009 ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЙ ЭТАП 
 Политическая воля 

 Указ Президента КР «О развитии государственной политики в сфере 
внешней торговли и мерах по совершенствованию экспортно-
импортных процедур» (2007) 

 Разработка и принятие нормативных правовых актов  для 
внедрения принципа ЕО 
 Постановление ПКР «О Концепции внедрения принципа "единого 

окна" в сфере внешней торговли КР» (2008) 
 Постановление ПКР «О технико-экономическом обосновании проекта 

внедрения принципа "единого окна" в сфере внешней торговли КР» 
(2009) 

 Приказ Министерства экономического регулирования КР «Об 
образовании Группы управления проектом "единого окна" в сфере 
внешней торговли» (2009) 

 Создание ГП «Центр «единого окна» в сфере внешней 
торговли» 
 Постановление ПКР «О создании ГП «Центр "единого окна" в сфере 

внешней торговли» при Министерстве экономики КР» (2009) 



2011-2013 ЭТАП РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА 

 Определение порядка взаимодействия государственных 
органов в рамках ЕО 
 Постановление ПКР «Об утверждении Положения о порядке 

взаимодействия госорганов и иных организаций при оформлении 
документов для осуществления внешнеторговых операций по 
принципу ЕО» (2012) 
 

 Разработка программного обеспечения ИСЕО и установка 
оборудования в вовлеченных ведомствах 
 Программа улучшения инвестиционного климата  (АDB) 

 



2013 ПО НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ ЭТАП 
ЗАПУСКА И ОПЕРАЦИОННОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 Интеграция между ИСЕО и ИС таможенной службы  по 

обмену данными 
 Постановление ПКР «О внесении дополнений в постановление 

Правительства Кыргызской Республики "О мерах по реализации 
требований Таможенного кодекса Кыргызской Республики" от 28 
декабря 2004 года № 961». Использование данных ИСЕО при 
электронном декларировании в Единой автоматизированной 
информационной системе  таможенной службы. (2013) 
 

 Совместный приказ Государственной таможенной службы при 
Правительстве КР и ГП «Центр ЕО»  «Об электронном обмене данными 
и документами, выданными посредством Информационной системы 
«единого окна» (2014) 
 
 



ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ОРГАНОВ В РАМКАХ ЕО 
Департамент лекарственного 

обеспечения при МЗКР 

Бишкекский центр испытаний и 
сертификации при МЭ КР 

Департамент гос. 
санэпидемнадзора при МЗ КР 

Госагентство связи при ПКР 

Республиканский центр 
сертификации в строительстве 

4 частных органа сертификации 

Министерство экономики КР 

Госагентство автомобильного и 
водного транспорта при МТиК 

Госагентство по охране 
окружающей среды и лесхоза 

при ПКР 
Торгово-промышленная палата 

ИС Единого окна ЕАИС таможни 

Полный цикл (13 органов): 
1) Подача заявки в ИС ЕО 
2) Формирование разрешительного е-

документа 
3) Предоставление доступа к   е-документу 

для  таможенного оформления 
4) Использование е-документа при 

формировании электронной ГТД 
 

Электронная 
таможенная 
декларация 
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Количество электронных 
заявок, поданных на 

получение разрешительных 
и иных документов 

Количество выданных 
разрешительных и иных 

документов  в электронном 
формате 

Количество электронных 
документов, использованных 
Гос.таможенной службой при 

таможенном оформлении 

8144 

7030 

1909 

 Показатели работы вовлеченных ведомств в ИСЕО  
TULPAR-SYSTEM 

2014 год (на 21.04.) 



ФАКТОРЫ, ОКАЗАВШИЕ НЕГАТИВНОЕ 
ВЛИЯНИЕ НА ПРОЦЕСС ВНЕДРЕНИЯ  ЕО 

 Недостаточный анализ потребностей в изменении нормативной 
правовой базы (пример: признание и использование электрон-х докум-в, 
ЭЦП, электронного архива и др.) 
        Ошибки при планирования этапов  внедрения   ЕО 
 (анализ и реинжиниринг бизнес-процессов, короткие сроки) 
 Недостаточное политическое влияние уполномоченного органа 
ответственного за координацию и внедрение ЕО    на начальных этапах 
 Недостаточная  межведомственная координации и взаимодействие 
по реализации программ, связанных  c  внедрением электронных 
информационных систем   (несовместимость информационных систем 
госорганов с ИС ЕО) 
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